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GESTION DE PERSONAS

De la gestion global al desarrollo individual




1.Presentacion del Colegio El Regato lkastetxea y de Delegate Solutions. Cémo surgié nuestra

alianza.

2.Breve introduccion del modelo educativo propio: Como hemos convertido el MCV que

trabajamos con el alumnado a la Gestion de las Personas (Gestion inversa)

3.Gestion de Personas: De Gestion de Competencias a los Planes de Desarrollo Individuales.

4.Turno de preguntas.

GAI ZERRENDA - ORDEN DEL DIA




EL REGATO IKASTETXEAREN ETA DELEGATE SOLUTIONS AURKEZPENA.

NOLA SORTU ZEN GURE ALIANTZA.

PRESENTACION DEL COLEGIO EL REGATO IKASTETXEA Y DE DELEGATE SOLUTIONS. COMO SURGIO
NUESTRA ALIANZA.




El Regato

colegio - ikastetxea - school

Cooperativa de familias fundada en 1969, sin dnimo de lucro y declarada

de interés publico por la Administracion.

Entorno totalmente ligado a la naturaleza.

5 edificios y distintos equipamientos ludico-deportivos.
Federacidn de Cooperativas de Ensefnanza Plurilinglie lkasgiltza.
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- Somos Alba Alvarez y Guillermo Matia, socios

A "‘ De e qte de Delegate. Ambos hemos crecido en un

contexto de empresarios y emprendedores y

desde ahi ya bebimos lo bonito de construir un

proyecto y también las dificultades y obstaculos
gue emergen.

- Creemos que la empresa tienen un papel
central en nuestra sociedad y un gran poder de
transformacion en las personas. Tenemos la
fortuna de poder aplicar nuestra pasion y
valores en nuestro dia a dia. La docencia, el
rigor y la ciencia son la base de nuestro trabajo.

- Sabemos que rentabilidad y bienestar son
compatibles, y es eso lo que cada dia tratamos
de hacer vivir a nuestros clientes.




(COMO SURGLO NUESTRA ALTANZA?

- PE 16-19 se formuld el OE “Potenciar y desplegar el liderazgo”:
- Revisidn de la definicion de LIDERAZGO.
- Se crearon reuniones de seguimiento del PGA con todos
los lideres (EG, EC y lideres de PR).
- Plan de Reconocimiento la figura de lider de PR.
- Posteriormente, comenzamos a trabajar con Delegate Solutions,
para definir y desplegar el liderazgo en el EG y el EC.
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HEZKUNTZA-EREDU PROPIOAREN SARRERA LABURRA: NOLA BIHURTU DUGUN IKASLEEKIN
LANTZEN DUGUN MCV PERTSONEN KUDEAKETARA (ALDERANTZIZKO KUDEAKETA)

BREVE INTRODUCCION DEL MODELO EDUCATIVO PROPIO: COMO HEMOS CONVERTIDO EL MCV QUE
TRABAJAMOS CON EL ALUMNADO A LA GESTION DE LAS PERSONAS (GESTION INVERSA)




UN POCO DE HISTORIA...

CURSO 2012- . COMPLETAR LA FORMACION
ACADEMICISTA CON UNA LINEA
zolizg_zﬁfotl,\lNA COMPETENCIAL.
ESTRATEGICA  « HOMOGENEIZAR LA GESTION
DOS OBJETIVOS;  DELAULA

CURSO 2013, -AMBIO DE PARADIGMA
DECIDIMOS
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ALUMNO :
COMPETENTE E PLANIFICACION

INTEGRAL EN AUTORREGULADA CURRICULAR
CINCO AMBITOS | CONALUMNADO J DPESDELASAREAS

T AUTORREGULADO | PARA TLi‘gBA’AR
SOCIAL, PROCESO BASE. COMPETENCIAS

EMOCIONAL, Gestion de aula TRANSVERSALES
CUERPO Y MENTE)

MODELO MCV
D G

ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA
QUE SUSTENTA EL
MODELO.



https://docs.google.com/presentation/d/12UHrLXFFlyF51rSsRLxMiBvj4OEdMI3NK7saodWrkXA/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/presentation/d/12UHrLXFFlyF51rSsRLxMiBvj4OEdMI3NK7saodWrkXA/edit?usp=sharing
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PLAN DE TUTORLZACION

TUTORIAS INDIVIDUALES

GRUPOS DE AYUDA

TUTORIAS CON FAMILIAS /
"UNIONES DE FAMILIAS
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PERFIL DE SALIDA DEL ALUMNADO:
“UNA PERSONA QUE SABE AUTOGESTIONAR SU PROPIA VIDA”

PERSONA COMO
PROTAGONISTA DE
SU APRENDIZAIJE

PERSONA COMO
AGENTE DE
CAMBIO




[(OMO L0 HEMOS LLEVADO A LA GESTION DE PERSONAS]

Y por £avor... que se encventre
la cura, para las deticiencias en

la glandula de la Coherencia Por COHERENCIA,
hUMgna. ;Cémo no lo ibamos
a trasladar Modelo
en la GESTION DE
LAS PERSONAS?




PERTSONEN KUDEAKETA: GAITASUNAK KUDEATZEKO PLANETATIK BANAKAKO
GARAPEN-PLANETARA.

GESTION DE PERSONAS: DE GESTION DE COMPETENCIAS A LOS PLANES DE DESARROLLO
INDIVIDUALES.




«La mejor manera de
obtener mas talentos es
mejorar los talentos que

tenemos»
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01. VISION, MODELO Y ESTRATEGIA -

Parte de nuestra alianza radica en la conviccién de que cualquier intervencién de desarrollo a nivel de

equipos y personas debe darse bajo el paraguas de la vision y el modelo pedagdgico. Y ademas debe
dar respuesta a el plan estratégico.

Beneficios de alinear la estrategia de Personas al modelo pedagodgico del Regato.

©Coherencia Educativa: Cuando ambos enfoques estan alineados, se crea un ambiente educativo
coherente donde los valores, habilidades y competencias son consistentes en todos los niveles.

°Optimizacion de Recursos: La integracion permite aprovechar las herramientas y estrategias ya
existentes, eliminando redundancias y creando sinergias en la formacion y desarrollo.

©Motivacion Incrementada: Los docentes y el personal se sienten mas comprometidos cuando ven
que la estrategia de desarrollo personal refleja y apoya sus objetivos pedagdgicos.

©Retencidn y Satisfaccidén del Personal: Los docentes y el personal se benefician de un sistema que

valora su desarrollo personal y profesional, resultando en una mayor retencién y satisfaccion

laboral.
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02. LA VENTAJA DE LAS COMPETENCIAS PROPIAS

 Personalizacién: Las competencias propias permiten adaptar la estrategia de desarrollo a las necesidades, valores y

cultura especificos de la organizacién.

» Relevancia Directa: Al trabajar con competencias propias, se garantiza que cada habilidad y conocimiento esté

directamente relacionado con los objetivos y desafios especificos de la entidad.

 Desarrollo Focalizado: Las competencias propias proporcionan un marco claro para la formacién y el desarrollo,

garantizando que los recursos y esfuerzos estén dirigidos hacia areas de maximo impacto.

» Medicién Efectiva: Establecer competencias propias facilita la evaluacién del rendimiento, ya que las expectativas y

criterios estan claramente definidos.

- Flexibilidad y Adaptabilidad: Las competencias propias pueden ser revisadas y adaptadas con el tiempo, permitiendo

gue la organizacidon evolucione y responda a cambios en el entorno o en sus propios objetivos.

- Cultura Organizacional Fortalecida: Al centrarse en competencias que reflejan los valores y objetivos de la

organizacion, se refuerza la cultura y se promueve una vision compartida.
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» Ofrece una visién completa y holistica del desempeno.

* Fomenta la autoconciencia y el reconocimiento mutuo.

* Brinda retroalimentacién desde diversos angulos,
permitiendo un desarrollo mas integral.

EVALUACION

Medir para objetivar y
apara desarrollar * Reconoce la diversidad de roles en un equipo".

* Promueve la complementariedad y equilibrio en grupos de trabajo.
* Ayuda a identificar fortalezas y areas de mejora a nivel individual y

grupal.

* Un buen feedback ofrece una direccién clara sobre qué areas
mejorar y cémo hacerlo.

* Ofrece a los individuos una perspectiva externa sobre sus
habilidades y comportamientos, esencial para el
autoconocimiento y crecimiento personal

FEEDBACK

El feedback actia como una brujula,
ofreciendo direccion y claridad sobre
como avanzar

03. PERSONAS

PLAN DE DESARROLLO
Un Plan de Desarrollo acttia como » Permite seguimiento y adaptacion segun el progreso.

una hoja de ruta para el crecimiento * Promueve el crecimiento continuo y orientado.

profesional y personal

ENTREVISTA ANUAL DE DESEMPENO « Sirve como punto de reflexién sobre logros y desafios.
. lbacis L * Renueva el compromiso con objetivos individuales y organizacionales.

aeva uac'o_n anua s'_r\_/e como tna * Integra los hallazgos de Belbin y las Evaluaciones 360° para adaptar y optimizar el Plan
pausa reflexiva, permitiendo

analizar logros y desafios del ano de Desarrollo.






EVALUACION BELBIN

Rol de Equipo

Cerebro

Investigador
de Recursos

Coordinador

Impulsor

Monitor
Evaluador

Cohesionador

Implementador

Finalizador

Especialista

Descripciéon Resumen d

e los Roles de Equipo

Contribucién

Creativo, imaginativo, librepensador.
Genera ideas y resuelve problemas

dificiles.

Tu Perfil de Roles de Equipo

Debilidades Permitidas

Ignora los incidentes
Demasiado absorto como
para comunicarse
eficazmente

El Informe Belbin identifica y describe los roles de equipo que una persona
puede adoptar dentro de un grupo, basandose en sus comportamientos
preferidos, fortalezas y areas de mejora.

El grafico de barras de este informe muestra tus Roles de Equipo, de mayor a menor, basandose en
toda la informacion disponible. El resto de paginas del informe analizan mas detalladamente tu Perfil

de Roles de Equipo.

Este informe se basa en tu Autoper:
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Rol de Equipo

Resuelto, dinamico, entregado. Aporta
habilidades y conocimientos muy

especificos

Contribuye sélo en areas
especificas. Se extiende en
tecnicismos

Leyenda

D
Cl
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Implementador
Cohesionador
Especialista

Finalizador

Monitor Evaluador
Coordinador

Impulsor

Investigador de Recursos

Cerebro

de Observadores.

Beneficios :

« Autoconciencia: Proporciona una comprension profunda de las
propias fortalezas y areas de mejora.

« Optimizacion de Habilidades: Ayuda a las personas a enfocarse
en roles donde naturalmente brillan.

« Desarrollo Continuo: Ofrece una direccién clara para el
desarrollo personal y profesional.

* Mejora de Relaciones: Al comprender mejor los propios roles y
los de otros, se promueve una comunicacién mas efectiva 'y
colaborativa.

« Empoderamiento: Al entender dénde se aporta valor, el individuo
se siente mas seguro y motivado en sus contribuciones al equipo.



EVALUACION 360°

La Evaluacion 360° es un proceso de feedback en el que los empleados
reciben retroalimentacion anénima de las personas que trabajan a su

< alrededor. Esto puede incluir supervisores, compaiieros de equipo y
subordinados. Se llama "360°" porque recopila opiniones desde "todos los
angulos" alrededor del empleado

Selecciona el grado de acuerdo con cada una de las siguientes afirmaciones que hacen
fe i i luado en el ejercicio de su liderazgo.

r al compor del

En el caso que consideres que no tienes suficiente informacion para evaluar a esa
persona en un comportamiento en particular elige la opcion No aplica (trata de evitar esta
opcion, solamente utilizala cuando tengas claro que no es posible evaluarla).

* Perspectiva Integral: Ofrece una visién completa del desempenoy
A INIGIATIVA competencias de un individuo, evitando sesgos unidireccionales.

Persona que, enfocada en la mejora continua, es capaz de generar y proponer ideas

o souerco] % | o « Identificacion de Brechas: Permite identificar dreas de mejora
especificas y competencias que necesitan ser fortalecidas.

1. Hace criticas constructivas
Da su opinion de forma clara buscando asociar la critica a la v 4
posible solucion.

* Fomenta la Cultura de Feedback: Promueve un entorno en el que el

2. Genera ideas y anima a los demas

b iepwier At . feedback se valora.
el S v « Desarrollo Personalizado: Al recibir retroalimentacién desde diversas
P p— fuentes, se pueden disenar planes de desarrollo mas adaptados a las
i v gt i e . necesidades reales del individuo.

[ Seria de mucho valor que justificases tu valoracion para esta competencia. Opeional | § @® Ocultar

» Reforzamiento de Valores y Cultura: Ayuda a asegurar que los valores 'y
y competencias centrales de la empresa estén siendo practicados y
reconocidos por toda la organizacion.






Los proximos pasos estan disenados
para mejorar el procesos en los
siguientes puntos

FEEDBACK

PERSONAS

PLAN DE DESARROLLO

ENTREVISTA ANUAL DE
DESEMPENO



VISION Y
MODELO

t@

ESTRATEGIA




04.EQUIPOS

BELBIN DE EQUIPO DE
COORDINACION

FORTALEZAS
DEBILIDADES DEL
EQUIPO

COMO APROVECHAR
AL MAXIMO LOS
ROLES PRESENTES
EN EL EQUIPO

ACOMPANAMIENTO Y
ENTRENAMIENTO DEL
EQUIPO

2

¢:COMO MEDIR?

EVALUACION 360°

BELBIN DE EQUIPO DE
GESTION

¢COMO TRABAJAR EL
DESARROLLO DE
ESTAS
COMPETENCIAS?

ACOMPANAMIENTO Y
ENTRENAMIENTO DEL
EQUIPO

¢:QUE COMPETENCIAS
NECESITA EL REGATO
EN TODAS LAS
PERSONAS?

Jornadas de trabajo con
el equipo de
coordinacion y gestion
para la reflexion de las
competencias
necearias para un buen
liderazgo

MEDIR

EVALUACION 270°



EVALUACION BELBIN

Andlisis del circulo de equipo

EQUIPOS

PLAN DE ACCION TRAS
ANALISIS

CIERRE DEL PROCESO Y
SIGUIENTES PASOS



EVALUACION BELBIN EQUIPO

Este informe se basa en 10 participantes y 83 observaciones.

Social

Mental

« Conocer Fortalezas y debilidades del equipo

* Buscar el Desarrollo de roles que permitan fortalecer al
equipo

« Definir planes de acciéon que ayuden a resolver las
debilidades del equipo

« Minimizar los conflictos asociados a las diferencias de
roles.
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LER PASO: MAPA DE PERSONAS

PROC. PROGRAMACION

RESP BANCO DE
ALIMENTOS

COMUNICACION
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1°PASO: DISENQ DE OBJETIVOS A PERSONAS

A Codigo: PGC
El Regato OBJETIVOS POR PERSONA
colegio - ikastetxea pa'g_ 1de6

COORDINADOR/A
RESPONSABLE PND

FECHA REUNION

(3 (vl (A el ()

INICIAL

FECHA REUNION
SEGUIMIENTO

FECHA REUNION
EVALUACION

1. OBJETIVOS DE PROCESO.

19

Specific Measurable Aftainable
(Especifi (

Realistic

+Debe ser alroctive  *F 0B

o el equipo
fograr los obyebos

OBJETIVOS COMO LIDER DE MACROPROCESO GESTION DE LOS RECURSOS HUMANOS

*Defini of periodo
de Lemeo paro
compeinio

OBJETIVO

TAREA

INDICADOR

REUNION SEGUIMIENTO EVALUACION FINAL

34


https://docs.google.com/document/d/1i4zdfwcYJBEbwfFO-3NBO_J_0qqpNSe0/edit?usp=sharing&ouid=113697411658481142089&rtpof=true&sd=true

1°PASO: B

Percentil
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N'Y 360°

CH IR ME FI ES ID Cco
Rol de Equipo

IS

CE

Leyenda

CH
IR
ME
Fl
ES
ID
co
IS
CE

Cohesionador
Investigador de Recursos
Monitor Evaluador
Finalizador

Especialista
Implementador
Coordinador

Impulsor

Cerebro

Este informe se basa en tu Autopercepcion y en 4 Evaluaciones de Observadores.
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1°PASO: B

Indicadores al | P

79,49% 75,44

Media puesto
79,49%

Mediadept.  Mediapuesto  Media dept

79,49% 75,44 7544

Autoevaluacion
Manager directo
Colega
Equipo

N'Y 360°

Puntuacién
727
8575
66,66
69,37

Peso
10%
40%
30%
20%

Lo que
conocen
de ti

Lo que
desconocen
de ti

Lo que conoces de ti

Fortalezas confirmadas
Lo que los demas y yo conocemos sobre mi

1. F. HABILIDADES DE COMUNICACION

Areas de mejora desconocidas
Lo que conozco sobre miy no saben los demas

1. B. ORIENTACION A RESULTADOS % Man. Equ. 4! Col

2.C. PERSPECTIVA ESTRATEGICA & Man. Equ. #1Col.

3. E. DEFIENDE Y PROMUEVE EL CAMBIO # Man Equ. #'Col.
4. G. TRABAJA EN EQUIPO % Man. Col. #/Equ.

5. A. INICIATIVA & Man. 8 Col. Equ.

6.D. DESARROLLA A LOS DEMAS & Man. #1Col. Equ

Lo que desconoces de ti

Fortalezas desconocidas
Lo que los demas perciben de mi y yo desconozco

Areas de mejora confirmadas
Log‘ae"‘niyoﬁ los demas conocemos de mi

1. H. ANALIZA SITUACIONES, RESUELVE PROBLEMAS % Man.
4/ Col. Equ.




3ER PASO: REUNTONES OBJETIVOS

ANUALES

12 REUNION: Puesta de Objetivos.
relacionados con:

- EL puesto que se desempeiia
(Tutor/a, Docente,
Responsable de algun
area/tarea, ..)

Procesos: Plan Anual.
Individuales: en base a los
resultados de Belbin y 360°:
qué puntos fuertes y que
areas de mejora debo
potenciar. Cémo contribuyo al
crecimiento de mi equipo.

22 REUNION: Seguimiento

32 REUNION: Evaluacidn. Acorde a

indicadores.

COMPETENCIAS

HABILIDADES DE
COMUNICACION

COMPETENCIAS

FORTALEZA

HABILIDADES DE
COMUNICACION

ORIENTACION A
RESULTADOS

PERSFECTIVA

FORTALEZA
DEBILIDAD -
DESARROLLA A LOS DEMAS
COMPETENCIAS
o TRABAJO EN EQUIPO
- PERSPECTIVA ESTRATEGICA
pEBILIDAD |ORIENTACION A RESULTADOS
DESARROLLA A LOS DEMAS
COMPETENCIAS
FORTALEZA INICIATIVA ]
DESARROLLA A LOS DEMAS
- PERSPECTIVA ESTRATEGICA
DEBILIDAD HABILIDADES DE
COMUNICACION
FORTALEZAS
TRABAJO EN EQUIPO
PERSPECTIVA ESTRATEGICA
INICIATIVA

DESARROLLA A LOS DEMAS

HABILIDADES DE
COMUNICACION

ORIENTACION A

RESULTADOS

DEBILIDAD ECTDATECICA _
DESARROLLA A LOS DEMAS
COMPETENCIAS
FORTALEZA
DEBILIDAD
COMPETENCIAS
EORTAIEZA COMUNICACION
ESTRATEGICA
- RESUELVE PROBLEMAS
DEBILIDAD |DEFIENDE Y PROMUEVE EL
CAMBIO
DEBILIDADES
PRIENTACION A RESULTADO
DESARROLLA A LOS DEMAS|
PERSPECTIVA
ESTRATEGICA
HABILIDADES DE
COMUNICACION -
ANALIZA SITUACIONES,
RESUELVE PROBLEMAS -
DEFIENDE Y PROMUEVE EL
CAMBIO -




Continuar formacion a
través de pildoras
formativas.

Bolsa de horas
disponible para
consultas.

Evaluacién 360° a
personal docente y no
docente.

Competencias
asociadas a los valores
gue promovemos

Planes de desarrollo y
evaluaciones también
ligadas a las Encuestas
de Satisfaccion

ENTRENAMIENTO A

EQUIPOS DE PROCESO

Autoconocimiento y
conocimiento de los
demds miembros del

grupo.

Composicién del
Equipo.

Plan de Desarrollo.

Reuniones eficaces.

(HACTA DONDE VAMOS AHORAT

Andlisis de Resultados de la
Encuesta y Discusion General

Identificacion de Areas de
Mejora y Generacion de Ideas

Desarrollo de Planes de Accion
Iniciales

Finalizacion de Planes de
Accion y Compromiso para la

Implementacion




CALDEREN TXANDA e
TN D %ﬂ%
PREGUNTAS Ll



El Regato

colegio - ikastetxea - school

2 9 EUROPAKO ASTEA
SEMANA EUROPEA

_:l
KUDEAKETA AURRERATUA ~ "" e e q Te
GESTION AVANZADA "

LKERRLK ASKO




